
FM 27 FULL MULTIMEDIA
SOLUCIONES DE DISTRIBUCIÓN

El OPT FM27 forma parte de la columna vertebral de las soluciones avanzadas de estaciones de servicio 
de Petrotec. Combinado con Petrotec Cloud Services, permite el monitoreo en tiempo real, pagos seguros 
y gestión dinámica de medios.

Más comodidad que nunca 
en la estación de servicio.

LA EXPERIENCIA 
DEFINITIVA EN 
DISPENSADORES



FULL MULTIMEDIA

LO ÚLTIMO EN 
SURTIDORES

EXPECTATIVAS DE 
LOS CONSUMIDORES
• Personalized User Experience

• Ubiquitous User Interaction

• Promotional Opportunities

EFECTO COMERCIAL
• Customer Loyalty and Engagement

• Better Throughput

• Up-sellng and Cross-selling

INTERACCIÓN
Pantalla táctil robusta de alta 
resolución de 27 pulgadas, para una 
experiencia magnífica y envolvente. 
Presenta una alta capacidad de 
respuesta y un aspecto extraordinario. 
Con tecnología de reflectividad 
ultrabaja.

INTEROPERABILIDAD
La plataforma AXON FM permite la 
interoperabilidad y la funcionalidad. 
Su arquitectura modular permite la 
integración con elementos de estación 
de servicio de terceros, incluidos otros 
productos FCC y sistemas de TPV.

COMPROMISO
La cámara de proximidad de Axon 
FM puede activar acciones de 
reconocimiento/saludo. Con los datos 
de fidelización y/o el reconocimiento 
emocional y demográfico, el 
compromiso puede llevarse 
al siguiente nivel.

Interacción integral entre el surtidor de 
combustible y la tienda a través de la interacción 
en el surtidor y durante la compra.

Máxima flexibilidad en los contenidos presentados 
para una experiencia de usuario a medida.

Mensajería/promociones mejoradas, el comienzo 
perfecto para viajes personalizados en la estación 
de servicio.

Catalizador de nuevos modelos de negocio 
(autofacturación de prepago, drive-through, etc.).

Totalmente integrado con los sistemas de su 
estación de servicio, con las mismas reglas 
del negocio.



DISEÑO UNIFICADO, CONFIGURACIONES FLEXIBLES

CARACTERÍSTICAS DE ALTO NIVEL 
PLATAFORMA FM E INTEGRACIÓN AXON

VS

NATIVO, DISPONIBLE COMO OPCIÓN EN LOS 
MODELOS DE SURTIDORES DE LA GAMA AXON

MULTIMEDIA MULTIMEDIA + OPT

ESPECIFICACIONES

Pantalla multimedia completa 
de 27 pulgadas

Formato 16:9

Full HD, 1920 x 1080

Pantalla de alto brillo, 1000 cd/m2

Cristal protector reforzado

OPCIONALES

Ingénico Verifone Multimedia

Pinpad • • ―

Lector de tarjetas • • ―

Sin contacto • • ―

Impresora • • ―

Escáner de 
códigos de 
barras

Optional Optional ―

Cámara Optional Optional Optional

Voip Optional Optional Optional

Vía verde Optional Optional ―

Pantalla 27” 27” 27”

Caja de autoservicio, con acceso a un 
catálogo de productos optimizado 
cuando se integra con el sistema de 
punto de venta (TPV) en la estación de 
servicio, integrándose con accesorios 
físicos opcionales (PinPad, lector de 
tarjetas, escáner 2D, impresora y pagos 
sin contacto).

Integración total con el gestor 
multimedia y la plataforma de 
fidelización, con vistas a definir reglas 
de back-office para la movilización de 
contenidos en función del segmento al 
que pertenece el cliente.

Experiencia rápida, intuitiva y divertida, 
con detección de presencia/
identificación biométrica para 
activar acciones y con información 
meteorológica y de tráfico 
en tiempo real.

Plataforma multimedia, fácilmente 
ampliable (otros productos: 
dispensador H2, lavado) y disponible 
como añadido para dispensadores 
estándar Axon ya instalados.

FUNCIONES MULTIMEDIA INTEGRADAS CON GESTIÓN 
Y PLANIFICACIÓN REMOTAS

Ofrezca experiencias personalizadas 
de contenido y publicidad dirigida a un 
público específico, justo en el punto 
de interacción, en el surtidor. Esto hará 
de una acción rutinaria y mecánica 
una oportunidad para impulsar el 
conocimiento de su marca y hacer 
publicidad aprovechando este 
espacio multimedia.

El contenido personalizado de las 
pantallas de los surtidores también 
puede ser una herramienta para 
educar e informar a los clientes.

Las pantallas multimedia de los 
surtidores de combustible ofrecen una 
excelente oportunidad para la venta 
cruzada y la venta de productos de 
marca propia.
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